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Развитие цифровой экономики в мире и в Росоии обусловило

появление новь1х фор* 3анятости' к чис.гу которь1х относится краудсорсинг.

Ёесмощя на все более активное применение технологий краудсорсинговой

деятельности бизнесом' степень разработанности проблемьт

краудсорсинга как вида труАовой деятельности в зарубе;кной и российской

литературе остается недостатонной, что определяется ее слох{ность}о,

многоаспектность}о, дискуссионностьк) подходов к и3учени}о ее

особенностей. в настоящее время щебуется р€ввитие как теоретических

подходов и соответству}ощего методического инсщументФия

эффективности и качества соци€|"]1ьно_щудовь1х отнотшений в сфере

краудсорсинга, так и разработка направлений и механизмов их

рецлирования. Бьттпеизло)кенное свидетельствует об акту€}льности,

теоретической и практической значимости диссертационной работьт

|[оляковой }Ф.й.

Бполне обоснованной представляется цель' поставленная автором в

диссертационном исследованиут: <разработка организационно_экономических

основ развит|1я краудсорсинга как нестандартной формьт занятости и

рекомендаций по усовертшенствовани}о технологии краудсорсинга:*' ее

использовани}о на российском рь!нке труда) (с. 6). 3адачи последовательно

ре1пень1 автором в трех главах работьт и отра)ка}от логику исследования.

|{ервая глава оща)кает концепту€}г|ьнь1е основь1 краудсорсинга как

наунной

оценки

нестандартной формьт занятости и его влиянио на р€ввитие общества,



бизнеса у1 государства. Бо второй гдаве проведен ан€|"пиз российских

зарубехсньтх практик' определень1 соци€|льно_экономические условия

проблемьт рсввития краудсорсинга на российском рь1нке щуда. 1ретья глава

поовящена разработке универс€[льной модели реш1изации коммерческих

крауд-проектов и адреоъ|ь1м рекомендациям по развити}о' мастптабировани}о

и регулировани}о краудсорсинговой деятельности в России. Анализ

диссертационной работьт, ее логики и содер>каъ\ия позволя1от оделать вь1вод

об обоснованности и достоверности результатов исследования.

Ёовизна полу{еннь|х результатов мо)кет рассмащиваться в двух

аспектах: р€швитие научнь1х основ современной экономики щуда и

опреде]1ение нового проблемного поля как ориентиров для дальнейтшего

углубления исследований краудсорсинга. к результатам исследования

|[оляковой }Ф.й., обладатощим наутной новизной' относятся следу}ощие:

Бо-первьтх, уточнень| особенности краудсорсинга с по3иции теории

и

и

терминологическу[о базу

экономики щуда, предложена классификаци'1 видов краудсорсинговой

деятельности по р€вличнь1м критери'1м и вь1явлень| основньте признаки

краудсорсинговой деятельности как нестандартной формьт занятости (сс.27-

49, 54-56), нто позволяет рас1ширить 6азу современной теории занятости. 1{

достоинствам работьт

содер)кательнь1х аспектов соци€1льно-трудовь1х отнотпений <<работодатель-

краудсорсер) Фис. '7, с.55). в данной связи вполне правомернь1м

представляется акцент автора на разработке эффективной системь]

вознащая{дения краудсорсеров' значимости государственного регулироваъ|ия

отно1шений <работодатель-краудсорсер> при разработке критериев качества

крауд-проектов и 1(Р1 краудсорсеров' осуществлении конщоля качества.

Бо_вторьтх, новь1м результатом, представля1ощим наунньтй и

практический интерес' является разработанньтй автором индекс уровня

ра3вития краудсорсинга (с. 79-85), позволя}ощий ран)тировать странь1 по

данному пок€1зател}о' вь!явить лу{1шие практики. Ба основе проведеннь1х
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исследов аний построена экономещичеок€ш модель, раскрь1ва}ощая факторьт,

вли'т1ощие на р€ввитие краудсорсинга (с.85_87; табл.10, с.86), и ((дерево

проблем> р€}звития краудсорсинга в России (с.93_9б). [анньтй срез ана.]тиза

представляется новь{1\{ и перспективнь1м направление\4 исследований,

способствует разработке теоретико-методологической платформьт

вь1страивания ооци€}льно_экономических отнотшений кработодатель-

краудсорсер)> на рь!нке щуда' адекватной требовани'тм цифровой экономики.

Б-третьих' значимь1м и новь1м результатом явля}отся разработанньте

модель мотивации краудсорсеров' схема внедрени'т рассмащиваемой

технологии в организа1!!!0' модель-консщуктор ре€|"лизации

краудсорсинговь1х проектов и методика оценки качества крауд-проектов для

проведения конщоля результатов на ка)кдом этапе их ре€|лизации (сс.102-

\04, 117-1-29). в прикладном аспекте это позволяет определить формьт и

эффективнь1е мерь1 воздействия на занятость краудсорсеров, что отражает

комплексньтй характер исследов а\:тияи является заслугой автора.

Б-нетверть|х, ценнь1м аспектом исследован\4я и его логичнь{м

результатом представляется разработанньтй автором комплекс адреснь1х

рекомендаций (содерхсащих институцион€ш1ьнь1е, экономические,

инфраструктурнь1е' соци€!]-|ьнь1е, организационно_управленческие и другие

аспектьт)' ориентированнь1х на создание условий развития краудсорсинга как

нестандартной формьт зан'1тости в Российской Федерации (ос.95-96, |10-116).

[осударственн6е рецлирование рассмащиваемь|х отнотпений относится

только к ре€|.лизации коммерческих краудсорсинговь1х проектов.

Бажньтми являтотся результать1 собственньтх исследований автора

<<Роль краудсорсинга и щаудфандинга для современного бизнеса: взгляд

предпринимателей ?т руководителей российского бизнесо> (с. 50-52),

<<|[ортрет краудсорсера в России> (с. 87-9|) и <<Р1отивация краудсорсера к

повь11пенито эффективности труда) (с. 1 00_ 1 04).

,{остоверность и обоснованность научнь1х полот<ений, вь1водов и

рекомендаций, сформулированнь1х диссертантом' обеспечивается



использованием достижений современной экономической теории труда,

теорий рьшка щуда' занятости, мотивации; применением общенаучнь1х

методов познания, методов статиотического аъта]|иза, эконометрического

моделирования' беннмаркинта; опорой на нормативно_правовь1е акть1

Российской Федерации, использованием данньтх Федеральной слуэкбьт

государственной статистики, краудсорсинговь1х платформ' результатов

исследований российских и зарубеэкньтх г{ень!х по проблемам

краудсорсинга' результатов проведеннь1х автором опросов. Фбоснованность

и достоверность вь1водов и рекомендаций, излох{еннь1х в диссертации' такх{е

находит подтвер}кдение в их апробации ъта ме}кдународнь1х научно-

практических конференциях, в 1 5 опубликованньлх работах.

1еоретинеская значимость исследоваъ|ия состоит в углублении и

рас1пирении Ряда р€вделов современной экономики труда, развитиу| ее

категори€ш1ьного просщанства, методологического и методического алларата

исследования краудсорсинга как нестандартной формьт занятооти на рь1нке

тРуда в условиях цифровой экономики, в формировании теоретической

разработке механизмов регулирования социа"]1ьно_щудовь1х отнотпений

<<работодатель-краудсорсер) на микро- и макроуровнях в рамках масоовой

добровольной коллаборации; совер1шенствовании статистического учета

занятости в данной сфере; реализации крауд_проектов, соответствутощих

образовательнь1х прощамм, !!Р{ подготовке специ€|]-1истов и развитии

компетенций в сфере нестандартнь|х форм занятости.

1аким образом, результать1 проведенного исследования име}от особуто

теоретическу[о значимость и практическу}о ценность с г{етом того, что

диссертация |[оляковой }о.м. является первой работой на соискание уленой

степени по экономическим наукам по данной предметной области в России"

Фтмечая достоинства представленного диссертационного

исследования' следует вь1делить и дискуссионнь1е положения' недостатки :
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1. Фтмечая новизну и продуктивность ана]тиза сущности отно1пении

<работодатель-краудсорсер> в работе, следует ук€вать на недостаточное

рассмотрение вопросов условий и охрань1 труда краудсорсеров. Ёеясно, на

каком из этапов реализации краудсорсингового проекта работодателго

необходимо их обеспечить. Автору цедесообразно подробнее рассмотреть

даннь1и аспект с оциа"]1ьно -трудо вь1х отно1ш ении.

2. |{редставляется целесообразнь1м объединение п. |.2 и л.\.4 в тексте

дисоертации, поскольку в содер)ка:гтии п.1'.4 автор акцентирует внимание на

роли и влиянии краудсорсинга на р€ввитие общества' бизнеоа и государства в

больтпей степени' чем нестандартньтх форм занятости в целом.

3. Ёа с. 88-92 диссертации представлень| результать1 проведенного

исследоваътия <|{ортрет краудсорсера в России>> по существеннь1м

переменнь1м: пол, возраст, город прох{ивания, оемейное поло}{ение'

отраслевая принадлежность компании по основному месту работьт и [Р.

Бместе с эти1у1 исследование могло бьт вьтищать в больтшей степени, если бьт

автор дополните]1ьно рассмотрел вопрос о соответствии темь1 крауд-проекта

сфере профессиональнойдеятельности краудсорсера.

}казанньте замечания ъ|е сния{а}от значимости проведенного автором

исследования и могут рассматриватьоя как ориентирь1 для дальнейшлих

исследований.

[иссертация }о.м. |{оляковой на тему <1{раудсорсинг в сфере

нестандартнь1х фор* 3анятости на российском рь1нке труда) представляет

собой завер1пенну1о нау{но-кв€!-пификационнуто рабо[}, в которой изло)кень1

новь1е нау{но обоснованнь!е экономические ре1шения по развити}о и

регулированито краудсорсинговой деятельности в России с учетом новь1х

трендов в р€ввитии рь!нка труда и 3анятости. €одер)кание опубликованнь1х

работ и автореферат отража}от основнь1е полох{ения у| вь1водь1

исследова\тия.

отвечает требованиям' установленнь1м Р1осковским

университетом имени ]!1.Б..[{омоносова к работам
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г{одобного Рода. €одер>кание дисоертации соответствует паспорту

опеци€[льности 08.00.05 _ <3кономика и управление народнь1м хозяйством)

(.'' экономичеоким наукам); критериям, определеннь1м пп. 2.\-2.5

|[оло:кения о ||Рисух{дении ученьтх степеней в \{осковском государственном

университете имени м.в. }1омоносова, а так)ке оформлена согласно

прило)кениям ]ф 5, 6 |{оло>кет{ия о диссертационном оовете йосковского

государственного университета имени 1у1. Б . -|{омоносова.

1аким образом, автор диссертации |{олякова }Флия йихайловна

заслух{ивает прису)кдения уиеной степени кандидата экономических наук по

специ€ш1ьности 08.00.05 _ <<3кономика и управление народнь1м хозяйством)).
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